Willkommen zum Vortrag:

Psychische
Gefahrdungs-
beurteilung
rechtssicher
umsetzen
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Mental Health Week
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Psychische Gesundheit starken — Strategien fur ein positives
Mindset

Schlaf und Regeneration — Erholung als Leistungsvoraussetzung

Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung- rechtssicher
umsetzen

Resilienz im Berufsalltag — Mit Belastungen gelassener umgehen C
— @A
Mental Load — Woran merke ich, dass die mentale Belastung zu hoch
ist?
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Gesetzliche Anforderungen und Bestimmungen zur
GB-Psyche kennenlernen

Grundlegende Umsetzungsmaoglichkeiten
kennenlernen

Empfehlungen und Einblicke aus der Praxis
erhalten



Was ist eine GBU-Psyche?

Im Rahmen der gesetzlich verpflichtenden Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung

(GBU-Psyche) sollen Gefahrdungen der Arbeit beurteilen und MalRnahmen

ableiten, um die identifizierten Belastungsfaktoren fur Beschaftigte zu minimieren.
Verantwortung

Die Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung muss nicht als eigenstandiger
organisiert sein, sondern kann in bestehende Prozesse der Gefahrdungsbeurteilung integriert

werden.
Umsetzung

Die staatlich beauftragten Akteure der
haben Normen, Vorschriften und Handlungsempfehlungen aufgestellt, wie bei der

GBU-Psyche vorzugehen ist.
Vorgaben

(AEn,
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Gemeinsame Deutsche Arbeilslschutzlstrategie
Arbeitsprogramm Psyche

Arbeitsschutz in der Praxis

Beriicksichtigung psychischer Belastung
in der Gefdhrdungsbeurteilung
Empfehlungen zur Umsetzung in der
betrieblichen Praxis




Zweck einer GBU-Psych 'r

Gesetzliche
Pflicht
(§ 5 ArbSchG)

Betrieblicher
Nutzen

.....



Betrieblicher Nutzen

v" GBU-Psyche = Zufriedenheitsbefragung
v GBU-Psyche = Gesundheitsbefragung

v" GBU-Psyche = Ermittlung von Verbesserungspotentialen in der Arbeitsorganisation
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Botschaft an die Belegschaft: v Steigert das Vertrauen.

+  Wir wollen wissen, wie es Euch geht! v Steigert die Arbeitszufriedenheit.

*  Wir wollen, dass es Euch gut geht! 5 v’ Steigert die Identifikation mit dem Unternehmen

«  Wir wollen die Arbeitsbedingungen optimieren! v"und mindert die Personalfluktuation.

«  Wir wollen eure Gesundheit fordern! v" Malnahmen tragen zur Reduktion von krankheitsbedingten Ausfall und damit
- v zur Leistungssteigerung bei!




Welche gesetzlichen Anforderungen gibt




Kurzer Uberblick

Wer muss Psychische Gefahrdungs- beurteilungen durchfuhren?

Wo steht das?

Seit wann ist die GBU Psyche Pflicht

Wo steht, wie ein Unternehmen vorgehen soll?
In welchen Abstanden muss die GB Psyche durchgefuhrt werden?
Was gehort dazu?

Wie weise ich es nach?

Wer ist fur die Uberprifung zustandig?

Jeder Arbeitgeber, der mindestens einen Beschaftigten hat

§ 5 Abs. 3 Nr. 6 ArbSchG und weitere (siehe folgende Folie)

Seit 2013

Gemeinsame Deutsche Arbeitsschutzstrategie — Arbeitsprogramm Psyche
(GDA Psyche) gem. §20a ArbSchG

RegelmalRig - alle 2-3 Jahre bzw. wenn sich grundlegende Dinge (Fluktuation,
Reorganisation, Restrukturierung, neue Geschéaftsbereiche etc. andern), Der Prozess
der GB Psyche wird nicht abgeschlossen, sondern nach Bedarf kontinuierlich
aktualisiert.

Planung, Beteiligung, Durchfuhrung (Befragung/Beobachtung), Beurteilung,
Ableitung von MaRnahmen, Umsetzung der MalRnahmen, Wirksamkeitskontrolle,
Dokumentation

Dokumentation

Die zustandigen Landesbehoérden und die Unfallversicherungstrager gem. § 21
ArbSchG



https://www.gesetze-im-internet.de/arbschg/__5.html
ttps:/www.gda-psyche.de/fileadmin/gda/Downloads/Broschuere_psychsiche_Belastung_Auflage_4_2024.pdf
ttps:/www.gda-psyche.de/fileadmin/gda/Downloads/Broschuere_psychsiche_Belastung_Auflage_4_2024.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/arbschg/__21.html
https://www.gesetze-im-internet.de/arbschg/__21.html

Gesetzliche Vorschriften und Regeln

Allgemein

Einrichten und Betreiben von
Arbeitsstatten

Verwendung von Arbeitsmitteln

Larm- und Vibrationsschutz-
Arbeitsschutzverordnung

Verordnung zur
arbeitsmedizinischen Vorsorge

Tatigkeiten mit Biostoffen

Besonders schutzbediirftige
Personengruppen

ArbSchG
ArbZG

DGUV Vorschrift 1
ArbStattVv

BetrSichV

LarmVibrationsArbSchV

ArbMedVV

BioStoffV

MuSchG
JArbSchG

§ 5 Abs. 3 Nr. 6 ArbSchG

§§ 3,4-5,6, 9-11 ArbZG: Vorgaben zur Arbeitszeitgestaltung flr den Schutz vor Gefahrdungen durch
psychische Belastung bei der Arbeit

DGUV-Regel 100-001: Grundsatze der Pravention

§ 3 ArbStattVv

ASR V3: Gefahrdungsbeurteilung

ASR A 1.2: Raumabmessungen und Bewegungsflachen
ASR A 3.4: Beleuchtung

ASR A 3.5: Raumtemperatur

ASR A 3.6: Luftung

ASR A 3.7: Larm

§ 3 und 6 BetrSichV

TRBS 1111: Gefahrdungsbeurteilung

TRBS 1151: Gefahrdungen an der Schnittstelle Mensch-Arbeitsmittel-Ergonomische und menschliche
Faktoren, Arbeitssystem

§ 3 Abs. 3 LarmVibrationsArbSchV

§ 2 Abs. 1 Nr.2 ArbMedVV: ,Beurteilung der individuellen Wechselwirkungen von Arbeit und physischer und
psychischer Gesundheit®

§ 6 ArbMedVV: Die Arztin/der Arzt muss sich dafiir vor Durchfiihrung der arbeitsmedizinischen Vorsorge die
notwendigen Kenntnisse Uber alle Arbeitsbedingungen und arbeitsbedingten Gefahrdungen verschaffen.

§ 4 BioStoffV
TRBA 400: Handlungsanleitung zur Gefahrdungsbeurteilung und fir die Unterrichtung der Beschaftigten bei
Tatigkeiten mit biologischen Arbeitsstoffen

§ 11 MuSchG
§ 22 JArbSchG
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FRAGE AN DIE GRUPPE

Was passiert,
wenn ich keine

GBU-Psyche
durchfuhre?

AHAB-Akademie
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fehlenden oder

unvollstandigen
Gefahrdungsbeurteilung
psychischer Belastung

Ordnungswidrigkeit
enverfahren

Ein Ordnungs-
widrigkeitenverfahren
kann eingeleitet werden,
das zu BuBBgeldern fiihrt.

Anordnung zur
"vollstandigen” GBU

Die zustandige Behdrde
ordnet die vollstédndige
Gefahrdungsbeurteilung
(psychischer Belastung)
schriftlich mit einer
bestimmten Frist an.

Strafrechtliche
Verfolgung

In schweren Féllen kann
der Arbeitgeber
strafrechtlich verfolgt und
mit Freiheitsstrafe belegt
werden.

Anordnung

Wenn der Arbeitgeber
weiterhin keine
Gefahrdungsbeurteilung
durchfiihrt, wird eine
Anordnung erlassen.

Anhorung und ggf.
Beratung

Vor Einleitung eines
Verwaltungsverfahrens
erfolgt — ggf. nach einer
Beratung - die Anhérung
(VerwVfG)
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Rechtsfolgen —Ordnungswidrigkeitenrecht

Gefahrdungsbeurteilung nicht,
nicht richtig, nicht vollstandig oder
nicht rechtzeitig dokumentiert

(ohne Gefahrdung des Lebens oder
der Gesundheit eines anderen)

Zuwiderhandlung gegen
vollziehbare Anordnung zur
Erstellung/Verbesserung der
Gefahrdungsbeurteilung

Handeln fur einen anderen

(als Vertreter, Beauftragter)
Verletzung der Aufsichtspflicht
geringfugige Verstole

Quelle: LaGuS Mecklenburg Vorpommern, 2017

§22 Abs. 1 Nr. 1 GefStoffG, 26 Abs. 1

Nr.
§8 lit. b ChemG

§9 Abs. 1 Nr. 1 ArbStattV,
§25 Abs. 1 Nr. 1 ArbSchG

§20 Abs. 1 Nr. 1-4 BiostoffV,
§25 Abs. 1 Nr. 1 ArbSchG

§16 Abs. 1 Nr. 1 und 2

LarmVibrationsArbSchV,
§25 Abs. 1 Nr. 1 ArbSchG

§25 Abs. 1 Nr. 2 lit. a),
§22 Abs. 3 ArbSchG

§9 Abs. 1 und 2 OWiG

§130 OWIG

§56 OWIG

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

vorsatzliches oder
fahrlassiges Handeln

Bufigeld bis 50.000 €

Bufigeld bis 5.000 €

BuRgeld bis 5.000 €

Buldgeld bis 5.000 €

Bufigeld bis 25.000 €

entsprechend Buligeld der Pflichtverletzung

entsprechend Buligeld der Pflichtverletzung
bzw. bei Strafandrohung bis zu 1.000.000 €

Verwarnung ohne und mit Verwarngeld
(5-50 €)
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Rechtsfolgen —Strafrecht

Gefahrdung von Leben oder
Gesundheit bei nicht
ordnungsgemaler
Gefahrdungsbeurteilung

Korperverletzung

mit Todesfolge

Totung

Handeln fir einen anderen
(als Vertreter, Beauftragter)

Quelle: LaGuS Mecklenburg Vorpommern, 2017

§ 22 Abs. 2, Abs. 1 Nr. 1 GefStoffV,

§ 27 Abs. 2-4 ChemG

§9 Abs. 2, Abs. 1 Nr. 1 ArbStattV,

§26 Nr. 2 ArbSchG

§21 Abs. 1 BiostoffV,
§26 Nr. 2 ArbSchG

§229 StGB
§223 StGB

§§227, 223 StGB

§222 StGB
§212 StGB

§14 Abs. 1 und 2 StGB

vorsatzliches oder fahrlassiges
Handeln

vorsatzliches Handeln

vorsatzliches Handeln

fahrlassiges Handeln
vorsatzliches Handeln

vorsatzliches Handeln

fahrlassiges Handeln
vorsatzliches Handeln

vorsatzliches oder fahrlassiges
Handeln

Freiheitsstrafe bis zu 2 Jahre bei
Fahrlassigkeit und bis zu 5 Jahre bei Vorsatz
oder Geldstrafe

Freiheitsstrafe bis zu 1 Jahr oder Geldstrafe

Freiheitsstrafe bis zu 1 Jahr oder Geldstrafe

Freiheitsstrafe bis zu 3 Jahre oder Geldstrafe
Freiheitsstrafe bis zu 5 Jahre oder Geldstrafe

Freiheitsstrafe nicht unter 3 Jahre

Freiheitsstrafe bis zu 5 Jahre oder Geldstrafe
Freiheitsstrafe nicht unter 5 Jahre

entsprechend Strafe der Pflichtverletzung

ggf. weitere Nebenfolgen, z.B. Berufsverbot
(§70 StGB)
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Missen die Beschaftigten tiber die Ergebr @
der Gefahrdungsbeurteilung informiert we

Ja, mussen uber die Ergebnisse der Gefahrdungsbeurteilung ihrer Arbeitsbereiche informiert

§ 3 Abs. 2 Nr. 2 (Mitwirkungspflichten der Beschaftigten) ArbSchG: § 15 Abs.1 ArbSchG (Pflichten der
Beschaftigten),

§ 16 ArbSchG (besondere Unterstitzungsplichten der Beschaftigten),
§ 12 ArbSchG (Unterweisungspflicht),

§ 618 BGB (Arbeitgeber-Pflicht z hutzmalRnahmen

haben das Recht, eine

s25 AHAB-Akademie
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Begriffsklarung

' AHAB-Akademie




4...
Illll

DIN EN ISO 10075-1

Psychische Belastungen umfassen alle ,erfassbaren Einflusse, die von aul3en auf den Menschen zukommen und

psychisch auf ihn einwirken®

Psychische Belastungen konnen in der Arbeitswelt resultieren aus:
< den Arbeitsinhalten und Arbeitsaufgaben,

«  der Arbeitsorganisation,

«  der Arbeitszeit,

* den sozialen Beziehungen,

. den Arbeitsmitteln,

«  der Arbeitsumgebung und

neuen Arbeitsformen

Psychische Belastung ist dabei wertneutral zu verstehen! (GDA, 2024)

i AHAB-Akademie




GDA — Gemeinsame Deutsche ' @
Arbeitsschutzstrategie (§5 sl
ArbSchG) ‘

Arb ltsprognmm Psyche

Arbeitsschutz in der Praxis

Berticksichtigung psychischer Belastung

in der Gefahrdungsbeurteilung
Empfehlungen zur Umsetzung in der
betrieblichen Praxis
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Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales (BMAS)

Beratunug

Bundesanstalt fiir
Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA)

Gemeinsame Deutsche
Arbeitsschutzstrategie
(GDA)

§20a Absatz 2 Satz 5 ArbSchG

Arbeitsschutzbehorden
der Bundesénder

§§ 5 (Beurteilung), 6 (Dokumentation)
Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG)

Gesetzgeber Verantwortlich fiir die Umsetzung

Verantwortlich fiir die
Regularien der GBU-Psyche

Verband "Deutsche
Gesetzliche
Unfallversicherung”

Kann
Fuhrungskrafte fir
die Umsetzung der

GBU-Psyche

Mitglieder

Flihrungskrafte
(UVV GUV-V A1,
ArbSchG, PVG, BetrVG)

Berufsgenossenschaften

Arbeitsschutzausschuss (ASA)
bei Betrieben mit mehr als 20 MA
(§ 11 Arbeitssicherheitsgesetz (ASIG)
.kann fir die Umsetzung GBU Psyche beauftragt

werden
Fachkraft fiir Bertiebsarzt/
Arbeitssicherheit (Sifa) Betriebsarztin
bei Betrieben mit mehr bei Betrieben mit mehr
als 1 MA als 1 MA

Personalrat

Betriebsrat ; ;
(Mitbestimmungsrecht nach § (Mitbestimmungsrecht
87 Abs.1 Nr. 7 BetrVG) nach § 75 Abs.3 Nr. 11

BPersVG )

Staatliche
Aufsichtsbehorden der
Bundeslander
(§ 21 Absatz 1 ArbSchG)

Verantwortlich fiir die Kontrolle:

+

Unfallversicherungstrager
(§ 3 Absatz 4 DGUV,
Vorschrift 1)




Qualifizierung der Verantwortlichen

Mitarbeiter, die mit der Durchfihrung oder Organisation der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung (GBU Psyche)
beauftragt werden, missen entsprechend unterwiesen bzw. qualifiziert werden.

Gesetzliche Anforderung der Fachkunde:

Gemal Arbeitsschutzgesetz (§ 13 Abs. 2 ArbSchG) darf der Arbeitgeber Aufgaben nur an Personen Ubertragen, die Uber die
erforderliche Fachkunde verfiigen. Da die GBU-Psyche methodisch anspruchsvoll ist, missen die Beauftragten verstehen, wie
Belastungen (z. B. Zeitdruck, soziale Beziehungen) objektiv beurteilt werden.

Tatigkeitsbezogene Unterweisung:

Jede Person muss vor Aufnahme einer neuen Aufgabe Uber die damit verbundenen Anforderungen und Risiken unterwiesen
werden (§ 12 ArbSchG). Fir Beauftragte der GBU-Psyche bedeutet dies eine Einweisung in das gewahlte Verfahren (z. B.
Workshops, Fragebdgen) und in den Umgang mit sensiblen Daten.

Qualifizierung fiir den Prozess:

Oft ist eine spezifische Schulung notwendig, damit die Beteiligten (z. B. Mitglieder des Arbeitsschutzausschusses oder
Moderatoren) den Prozess rechtssicher steuern, MalRnahmen ableiten und deren Wirksamkeit kontrollieren kénnen.
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Fachkraft fur
Gefahrdungsbeurteilung
psychische Belastung
Ausbildung

Bildungslevel: Aushildung
> Seite teilen

Gesamtbewertung: 4.8 von 5 Sternen aus 13.190 Bewertungen ~
) Anerkannte Zertifikate PN

Unsere Zertifikate genieRen eine hohe Anerkennung in der Gesundheitsbranche und
starken Deine beruflichen Perspektiven nachhaltig.

(¥ Lebenslange Lizenz v

(v) Erfahrene Dozenten Vv

Rabatt endet am 25.10.2026, 23:59 Uhr

2% Prasenz-Seminar

1.304,10 €
1449,80-€

zur Terminwahl

MwSt. entfallt | Ratenzahlung Gber PayPal verfligbar
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Ausbildung zur Fachkraft GBU Psyche

Modul 1: Grundlagen der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung

Einfuhrung in Arbeits- und Gesundheitsschutz. Prinzipien der Gefahrdungsbeurteilung und ihre rechtlichen Rahmenbedingungen.
Gesundheitsgefahrdungen durch psychische Belastungen und deren Auswirkungen. Belastungs- und Beanspruchungsmodelle. Dein
Rollenverstandnis als Prozessmanager:in.

Modul 2: Planung und Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung

Vorbereitung und strukturierte Planung des Prozesses. Analyse und Bewertung von Tatigkeitsbereichen und Arbeitsplatztypen. Dokumentation
und Management des Prozesses. Projektmarketing zur Kommunikation der Vorteile und Gewinnung der Stakeholder.

Modul 3: Ermittlung psychischer Belastungen und MaBnahmenableitung

Verfahren zur Identifikation und Beurteilung psychischer Belastungen. Entwicklung und Umsetzung geeigneter Malnahmen zur
Belastungsreduktion. Sicherstellung der Nachhaltigkeit durch regelmaRige Wirksamkeitskontrollen.

Modul 4: Konzepterstellung fur die Durchfiihrung

Praxisbeispiele und Projektarbeiten. Erfahrungsaustausch zur praktischen Umsetzung. Reflexion des Lernprozesses und Klarung offener Fragen.
Analyse von Herausforderungen und Losungen.

Modul 5: Kommunikation und Konfliktmanagement

Bewahrte Strategien zur erfolgreichen Kommunikation im Prozess. Konfliktlosung und Stakeholder-Management. Einbindung relevanter Akteure
(z. B. Betriebsrat, Fachkrafte).
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Das Belastung-Beanspruchungsmo

Belastungen —

Beanspruchungen ——— Beanspruchungsfolgen

z.B.:

Ergonomie

Zeitdruck

Stoérungen

Fehlende Unterstutzung

Individuelle Voraussetzungen
z.B.:

Gesundheitszustand
Stressbewaltigungsstrategien
Resilienz
Gesundheitsverhalten

z.B.:

Hohe Leistungsfahigkeit
Hohe Motivation

Hohe Identifikation
Geringe Fehlzeiten

z.B.:

Hektik

Fehler / Unfalle
Unzufriedenheit
Erkrankungen

Betriebliche Bedingungen
z.B.:

Gratifikation
Handlungsspielraume
Organisationskultur
Anerkennung/Wertschatzung



Psychische Beanspruchung
Unmittelbare Auswirkung der psychischen Belastung im h
Individuum (zeigt sich in unmittelbaren korperlichen und

psychischen Veranderungen)

Kurz- und mittelfristige Folgen der Beanspruchung

beeintrachtigend:

anregend:

v Aufwarmung Ermidung

v" Aktivierung - Monotonie
v Ubung - Sattigung
v Lernen u. a. - Stress ( z. B. begleitet

von Anspannung, innerer
Unruhe, Konzentrations-
stoérungen, gestortem

Stoffwechsel) u. a

Psychische Belastung
(Gesamtheit aller erfassbaren Einflisse, die von aul3en auf den
Menschen zukommen und diesen psychisch beeinflussen)

Forderung der Gesundheit

v

v
v

Individuelle Voraussetzungen des Menschen
(Psychische Voraussetzungen, wie Fahigkeiten, Kenntnisse,
Erfahrungen Andere Voraussetzungen, wie Gesundheit,

Alter, aktuelle Verfassung)

Langerfristige Folgen der Beanspruchung

Kompetenz-
entwicklung
Wohlbefinden

Erhalt und Forderung
der Gesundheit u. a.

Schadigungen der
Gesundheit

- Herz-Kreislauf-
Erkrankungen

- Muskel-Skelett-
Erkrankungen

-  Stoffwechsel-
erkrankungen

- Depression

- Burnout u. a.




Das ist der normale Wahnsinn...

Arbeitsbedingte Stressfaktoren, die als psychisch

belastend empfunden werden:

60% ... der Beschaftigten klagen Uber einen
gesundheitsgefahrdenden Zeitdruck

49 % ... der Beschaftigten berichten tber (sehr) hohe emotionale
Belastung am Arbeitsplatz.

42% ... fuhlen sich durch ein unangemessenes Verhalten von
Dritten beansprucht

28% ... klagen Uber eine geringe Planbarkeit

19% ... sind durch hohe korperliche Anforderungen beansprucht

Quelle: Dear Employee GmbH
(2024)

Das wollen wir aber vermeiden...

Langfristige Folgen psychischer Beanspruchungen:

Negatives Wohlbefinden

g

Negatives Kompensationsverhalten

g

Psychosomatische Stérungen

g

Psychische Stérung

g

Psychische Erkrankung




Psychische
Gefahrdungen

Eine Gefahrdung bezeichnet die
oder einer
ohne bestimmte Anforderungen

an deren Ausmal} oder Eintrittswahrscheinlichkeit
(DIN EN ISO 10075-1).
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Psychische
Fehlbelastung -
Definition

ihrer Auspragung mit einer hohen
Wahrscheinlichkeit bei Beschaftigten zu

fiihren.* (BAUA, 2004).
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Wie sollte eine
Gefahrdungsbeurteilun
g psychischer
Belastung durchgefuhrt
werden?

B e
. Grafik: Archivbilder Microsoft 365
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Ablauf der Psychischen Gefahrdungsbeurteilung

(PGB)

00 O

Beschlus
S

Verant-
wortung

festlegen

Konzept

GB fortschreiben
und
dokumentieren

Wirksamkeit
prufen

MaRnahmen
durchfiihren

Tatigkeiten bzw.
Bereiche
abgrenzen

pu— Kommunikations

-strategie

Belastungen
ermitteln

Quelle:

DGUV: IAG Report 1/2013:
Gefahrdungsbeurteilung psychischer
Belastungen: Prozessschritte der
Gefahrdungsbeurteilung psychischer
Belastungen gemaf den
Empfehlungen der Gemeinsamen
Deutschen Arbeitsschutzstrategie

Belastungen
beurteilen

MafRnahmen o
entwickeln




Steuerkreis im Rahmen der Psychischen
Gefahrdungsbeurteilung

Betriebliche Akteure und ihre Verantwortlichkeiten:

Arbeitgeber
Er muss die Gefahrdungsbeurteilung nicht selbst durchfuhren, sondern kann zuverlassige
und fachkundige Personen schriftlich damit beauftragen (§ 13 Abs. 2 ArbSchG).

Betriebs-/Personalrat 0

hat bei der Organisation und Durchfuhrung der Gefahrdungsbeurteilung

Mitbestimmungsrechte (nach § 87 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG Mitwirkungsrechte). Verant-
wortung
Fachliche Beratung festlegen

dafur sieht der Gesetzgeber vor allem die Fachkrafte fur Arbeitssicherheit und die
Betriebsarzte/innen (gemald ASiG, DGUV Vorschrift 2) bzw. externe Experten vor

Beschaftigte und Fuhrungskrafte

sollten einbezogen werden (um Gefahrdungen zu erkennen und gezielt Schritte einzuleiten,
die akzeptiert und mitgetragen werden).

Quelle: GDA, 2024, S.20-21



Umsetzung der Datenerhebung im Ra
der Psychischen Gefahrdungsbeurteilt

Objektive Verfahren Subjektive Verfahren

* Arbeitsplatzbegehung (Beobachtung)
* Arbeitsplatzanalyse (ASITA) * Einzelinterview
* Arbeitsmedizinische Untersuchung

Qualitative
Verfahren

Kombinationen

Quantitative * Fehlzeitenanalyse * Mitarbeiterbefragung
Verfahren * Unfallstatistik (Fragebogen / Selbsteinschatzung)

+ Die Gefahrdungsbeurteilung sollte objektive und subjektive Verfahren kombinieren.

+ Dabei stellt die subjektive Bewertung von Arbeitsmerkmalen durch die Mitarbeiter eine wichtige Erganzung
objektiver Daten dar.




Abgrenzung von Arbeitstatigkeiten bzw. —b
Im Rahmen der Psychischen
Gefahrdungsbeurteilung

Die Gefahrdungsbeurteilung ist tatigkeitsbezogen vorzunehmen.

Bei gleichartigen Arbeitsbedingungen ist die Beurteilung eines Arbeitsplatzes oder einer Tatigkeit ausreichend (§ 5 ArbSchG). Tatigkeiten
bzw.
Bereiche
In Abhangigkeit von den variierenden Arbeitsbedingungen im Arbeits- oder Organisationsbereich (zum Beispiel in Bezug auf abgrenzen
soziale Beziehungen zu Kollegen und Vorgesetzten), konnen Einheiten sowohl auf Ebene der Tatigkeit als auch auf Ebene der

Arbeits- oder Organisationsbereiche gebildet werden.

Quelle: GDA, 2024, S.21-22




Ermittlung der Belastungen im Rahmen
der Psychischen Gefahrdungsbeurteilun

Ziel:
der Ermittlung ist die systematische Identifizierung von moglichen Gefahrdungen durch
psychische Belastung bei der Arbeit und deren Entstehungsbedingungen.

Belastungen
Umsetzung: ermitteln

guantitative und/oder qualitative Verfahren (Mitarbeiterbefragungen,

Beobachtungsinterviews, Workshops) \

Quelle: GDA, 2024, S.22-23




Beurteilung der Belastungen im Rahmen
der Psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Die ermittelten Gefahrdungen sind mit dem Ziel zu beurteilen, ob: °

1. bereits getroffene MaBnahmen zur Gefahrdungsvermeidung ausreichend sind oder

2. ob weitere Maf3nahmen erforderlich sind.
Belastungen

Grundsatzlich muss die Beurteilung sachlich begriindet und die Vorgehensweise beurteilen

nachvollziehbar sein.

Quelle: GDA, 2024, S.23-24

33



Entwicklung von Malinahmen im Rahmen
der Psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Ziel der MaBBnahmen:

Nach § 4 ArbSchG ist die Arbeit so zu gestalten, dass eine Gefahrdung fiir das Leben sowie die
physische und die psychische Gesundheit moglichst vermieden und die verbleibende Gefahrdung
moglichst gering gehalten wird.

Von besonderer Bedeutung ist, dass die von der Belastung ausgehenden Gefahren an ihrer Quelle
zu bekampfen und individuelle Schutzmalinahmen nachrangig zu anderen Mal3nahmen sind. MaBnahmen

entwickeln

Hierbei sind MaBnahmen zu bevorzugen, die sich auf Verhaltnisse (Organisation, Struktur, Prozesse, L
Tatigkeiten) beziehen, gegentiber MaBnahmen, die auf das Verhalten der Beschaftigten abzielen. e N .

Verhaltnispravention geht vor
Verhaltenspravention!
Quelle: GDA, 2024, S.23



Umsetzung von Mal3nhahmen im Rahmen
der Psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Die Umsetzung der erforderlichen MaZnahmen sollte zeitnah beginnen.

Wenn im Ergebnis der Beurteilung mehrere Handlungserfordernisse identifiziert wurden, kann die
Entwicklung und Umsetzung von entsprechenden MaRnahmen auch schrittweise erfolgen.

MaRnahmen
Es ist empfehlenswert, nicht alle Problemfelder gleichzeitig zu bearbeiten, sondern Schwerpunkte durchfihren
bzw. Prioritdten zu setzen (zum Beispiel nach Dringlichkeit, Anzahl der betroffenen Beschaftigten,
Umsetzbarkeit).

MaRnahmen priorisieren!

Quelle: GDA, 2024, S.23



Wirksamkeit der Maldnahmen im Rahmen
der Psychischen Gefahrdungsbeurteilung prufen

Dazu gehort

1. die Kontrolle, ob festgelegte MaBRnahmen tatsachlich umgesetzt wurden, sowie

2. die Beurteilung, ob durch diese MaRnahmen die Gefahrdung reduziert wurde. °
Wenn zum Beispiel MalRhahmen zur Verringerung von Unterbrechungen und Storungen bei der

Arbeit ergriffen wurden, gilt es hier, nach einer angemessenen Frist zu kontrollieren, ob sich die Wirksamkeit
Zahl der Unterbrechungen und Stérungen tatsachlich verringert hat. prufen

Hierfur konnen mundliche Nachfragen ausreichend sein, etwa im Rahmen einer Begehung, oder
schriftliche Kurzbefragungen der Beschaftigten und Fuhrungskrafte. Es konnen aber auch
Workshops, Mitarbeiterbefragungen (GB Psyche) oder Beobachtungsinterviews genutzt werden.

Quelle: GDA, 2024, S.23
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Fortschreiben der Psychischen
Gefahrdungsbeurteilung

Die GB-Psyche ist zu aktualisieren, wenn sich die der Gefahrdungsbeurteilung
zugrundeliegenden Gegebenheiten geandert haben (§ 3 Abs. 1 ArbSchG). Anlasse fir eine
Aktualisierung der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung kdnnen u. a. sein:

* Veranderungen der Arbeitsbedingungen und der damit verbundenen psychischen Belastung,
beispielsweise durch Restrukturierung, Reorganisationen von Tatigkeiten und
Arbeitsablaufen oder nach Anschaffung neuer Maschinen und Produktionsausrustungen.

- Uberlastungsanzeigen von Beschéaftigten, Unfélle, Beinahe-Unfalle und auffallige Haufungen
von Fluktuation, Beschwerden, Gesundheitsbeeintrachtigungen.

* Neue arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse oder Arbeitsschutzvorschriften.

Quelle: GDA, 2024, S.23

GB fortschreiben
und
dokumentieren
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Dokumentation der Psychischen
Gefahrdungsbeurteilung

Aus der Dokumentation muss erkennbar sein, dass die Gefahrdungsbeurteilung effektiv durchgefiihrt wurde.

Die Unterlagen miissen daher Angaben:

* zu dem Ergebnis der jeweiligen Gefahrdungsbeurteilung,

* zur Festlegung der erforderlichen ArbeitsschutzmaBnahmen sowie

« zu den Ergebnissen der Uberpriifung der durchgefiihrten MalRnahmen enthalten.

Mindestens sollten sie enthalten:

* Beurteilung der Gefahrdungen

* Festlegung konkreter ArbeitsschutzmalBnahmen einschlie3lich Terminen und Verantwortlichen

*  Durchfiihrung der MaBnahmen
«  Uberpriifung der Wirksamkeit
* Datum der Erstellung/Aktualisierung

Quelle: GDA, 2024, S.23

GB
fortschreiben
und
dokumentieren
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Gesamtprozess

Vertragsklarung, inklusive Abstimmung der
Datenschutzvereinbarung

I) Planungsphase Il) Vorbereitung der

Befragung

Erstellung eines Befragungs- und
Auswertetools

Onlinebefragung
+ paper / pencil

Konstituierung der
Projektgruppe

Erstellung eines Konzeptes
zur Durchflihrung der
Befragung mit detaillierter
Beschreibung der Methodik,
des eingesetzten
Befragungs- und Kommunikationsplan, z.B.:
Auswertetools und der * Informations-
einzelnen Projektschritte veranstaltungen fur
einschlieBlich Zeitplan die Beschaftigten

+ Erstellung von

Erklarvideo(s)

Fragenkatalogs

Durchflihrung eines Pretests

lll) Umsetzung der
Befragung

Erstellung und Abstimmung eines  MA-Hotline fir alle Fragen

IV) Auswertung V) Folgeprozesse

(Interventionen)

Statistische Auswertung und
Analyse der
Befragungsergebnisse

Aufbereitung der
Befragungsergebnisse

Erstellen von
Auswertungsberichten (je
Auswertungseinheit)

Managementreview gesamt

Ergebnisprasentation vor
ausgewahlten Adressatenkreis

Fihrungskréafte Feedback-
Workshops
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Timeline

10/26 01/27 07/27 9/27

Vorbereitung Auswertung Folgeprozesse

Teamfindung Abstimmung Fragebogen Befragung : Kommunikation der
3 Wochen 1. Ergebnis- Ergebnisse
27.6.2024 — prasentation am .
17.7.2024 Kommunikation der

Ergebnisse fur
Abstimmung Kommunikations- 2. Ergebnis- Abteilungen

Strategie prasentation
am...

Prozess-definition Abstimmung Datenschutz

Ruckmeldeworkshops
Durchflihrung Pre-Test

Detaillierte Ableitung Ma3nahmen

FINALE - Abstimmung Ergebnisse (Empfehlungen, enge B8

Auffalligkeiten Begleitung der [
Arbeitsgruppe, wenn

gewunscht

Diskussion der
Ergebnisse - Dokumentation



online Fragebogen oaer raper-
Pencil?

*Hier konnen Sie die folgenden Aussagen bzgl. des Fuhrungsverhaltens in [hrer Organisation beurteilen.

Wie beurteilen Sie das? Es belastet mich
trifft
uber- trifft trifft voll
haupt eher trifft teil- trifft und
nichtzu  nichtzu weisezu eherzu ganz zu gar nicht etwas sehr

Mein direkter Vorgesstzter verhalt sich menschlich vorbildlich.
Mein direkter Vorgesstzter ist fachlich sin absolutes Vorbild.

Mein direkter Vorgesstzter geniel3t mein absolutes Vertrauen.

Settie Ds

St S8




Wie werten wir aus?

Mittelwert aller Befragten aus Belastung+Beanspruchung

Eingruppierung der Mittelwerte

ARBEITSZEITBELASTUNG

Probleme, Uberstunden abzubauen
Arbeitszeitverlagerung in Freizeit

Pausen

00
-

lange Arbeitszeiten

zeitliche Uberforderung 2,43

Uberstunden pro Monat 2,44

10 15 20 25 30 35 40 45 50
Note

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

16,84%

keine Belastung

ARBEITSZEITBELASTUNG
56,32%

21,05%
3,68% 2 11%
— —
geringe mittlere hohe Belastung  sehrhohe
Belastung Belastung Belastung

Bewertung zu Fragen Uber ARBEITSZEITBELASTUNG

™
1 2 | 3 | 4 | 5

1,0-1,49

1,5-2,49 2,5-3,49 3,5-3,99 4,0-5,0

Ablehnung (schlecht)




Grafische Auswertung Einzelergebnisse

ARBEITSSITUATION - Note <= 2,5

Sicherheitsempfinden

Kenntnis iiber die Aufgaben
Wohlfiihlen bei der Arbeit
Identifikation mit den Produkten
IDENTIFIKATION

Ausreichende Qualifikation
Rollenklarheit

INHALTLICHE UBERFORDERUNG
Sinnhaftigkeit der Aufgabe
Einhaltung der Pause
Uberforderung durch Arbeitsinhalt
Arbeitsmotivation

Identifikation mit dem Unternehmen
Verausgabungshereitschaft
Klarheit der Aufgabe
Arbeitsfreude

allgemeine Zufriedenheit
Uberstunden pro Monat

Internale Kontrolliberzeugung
Ausmaf Work-Life-Balance

Gentigend Handlungsspielraum
Arbeitszeitverlagerung
ARBEITSANWEISUNGEN
Partizipationsmoglichkeiten
ARBEITSZUFRIEDENHEIT
Zeitkonten

Widerspruchliche Arbeitsanweisungen
Unterdriickung der Emotionen
Strukturelle Veranderungen
KONTROLLUBERZEUGUNG
Rechtzeitigkeit der Information
Verflgbarkeit der Information
Sorge um Arbeitsplatzsicherheit
EMOTIONSARBEIT

Detachment

AUS-UND FORTBILDUNG

Vielzahl der Arbeitsanweisungen

Konfrontation mit negativen Emotionen

40 45 50

ARBEITSSITUATION - Note <= 2,5

INFORMATIONEN

Zufriedenheit mit Bezahlung
Externale Kontrolliiberzeugung
zeitliche Uberforderung
BEURTEILUNG DER VERANDERUNGEN
Unndétige Information
Unterbrechungen
Arbeitsheanspruchung

Vielzahl Verdnderungen

Arbeitstempo

10

8 % 8 % 8 B R RN




Modell zu den Einflussen auf die psychische

Gesundheitsindikatoren

Arbeitsfaktoren
Positiver Einfluss—Potentiale

Arbeitszufriedenheit 76,17 % 1,87
ERGONOMIE GEWERBE 70,73 % 2,13
ARBEITSINHALTE 85,26 % 1,99
Gute Arbeitsschutzausristung 81,40 % 1,77
Hohe IDENTIFIKATION 83,16 % 1,75
Gutes FUHRUNGSVERHALTEN 88,30 % 1,74
Rollenklarheit 80,81 % 1,75
Arbeitsfreude 83,16 % 1,78
Kein eingeschrankter Emotionsausdruck 69,07 % 2,11
TEAMKULTUR 78,42 % 1,97
Sinnhaftigkeit der Aufgabe 84,85 % 1,62
AUS- UND FORTBILDUNG 66,84 % 2,15
Keine Uberforderung durch Arbeitsinhalt 82,50 % 1,67
Niedrige ARBEITSZEITBELASTUNG 80,53 % 2,00
Keine langen Arbeitszeiten 76,84 % 1,98
KLARHEIT DER AUFGABE 88,83 % 1,65
Gute Beleuchtung 78,21 % 2,00
MITBESTIMMUNG 66,49 % 2,20
Keine Monotonie 71,05 % 2,13

Negativer Einfluss - Gefahrdungen

Hohe Arbeitsbeanspruchung 33,16 % 2,93
Geringe Wertschatzung 34,57 % 2,83
Larm am Gewerbearbeitsplatz 25,30 % 2,83
Keine Konfliktkultur 41,49 % 3,12
Keine gelebte Kultur 25,00 % 2,72
Viele Veranderungen auf einmal 30,41 % 2,77
Unterbrechungen des Arbeitsablaufes 46,19 % 3,21

_
N

Rangfolge der Belastung

Psychisches Wohlbefinde

)

Psychosomatische
Beschwerden

-

Depressivitat

ot

Korperlicher
Gesundheitszustand

:I—-l 19,16%"

Erschopfungssymptome

Personliche Faktoren

schlecht-

gut-

schlecht - sehr schlecht sehr gut
sehr Keine personliche
schlecht Krise 2,01 7,98% 68,62%
Geringes Detachment 2,46 26,13% 49,25%
Verausgabungs-
bereitschaft 1,85 4,55% 83,84%
(o) Hohe Arbeits-
28’65 70 motivation 1,76 5,05% 82,32%
WHOS5-Index .
Erlauterungen
% der
o)
58,28 Yo Zustimmung
:| (auf der 5er Skala Wert liegt zwischen 1

11,22%**

;I 22,35%

entweder Werte 1und2 (Sehr gut) und 5 (Sehr
(gut) oder 4und5 schlecht)
(schlecht))

IDENTIFIKATION: 83,16% ;

GROSGESCHRIEBEN bedeutet, es
handelt sich um eine Gesamtkategorie
(besteht aus mehreren Fragen, die zu
einer Skala zusammengefasst wurden),
kleingeschrieben — es handelt sich um
eine einzelne Frage (Antwortvorgabe)

Schlechtes Ergebnis

*inklusive Lungefahr die Halfte der Zeit",
sonst 5,86%

**inklusive ,teils teils*, sonst 1,06%




Benchmark-Diagramme
Bereich — XY

ARBEITSZEITBELASTUNG

AusmaB Work-Life-Balance

Hohes Arbeitstempo
Arbeitsbeanspruchung
KLARHEIT DER AUFGABE
INHALTLICHE UBERFORDERUNG

hohe Verantwortung

Schwarzer Kringel = Mittelwert des Unternehmens Sinnhaftgkeit der Aufgabe
Monotonie

Arbeitsfreude

Blauer Kringel = Mittelwert des Arbeitsbereiches Rollenkarheit

Unterbrechungen des Arbeitsablaufes

ARBEITSANWEISUNGEN

INFORMATIONEN
VERANDERUNGEN
ARBEITSFORMEN UND ZUSAMMENARBEIT
MITBESTIMMUNG

AUS- UND FORTBILDUNG
Sicherheitsempfinden
EMOTIONSARBEIT
Arbeitsplatzsicherheit
Zufriedenheit Gehalt
IDENTIFIKATION
Arbeitszufriedenheit

RAUMLICHE ARBEITSBED. BURO
ERGONOMIE PC-ARBEITSPLATZ
AUSSTATTUNG PC-ARBEITSPLATZ
KORPERLICHE ARBEIT
ERGONOMIE GEWERBE
TEAMKULTUR
FUHRUNGSVERHALTEN
ORGANISATIONSKULTUR




Bereich — XY Bereich — XY

ARBEITSZEITBELASTUNG
PSYCHOSOMATISCHE BESCHWERDEN

Ausmal Work-Life-Balance
PSYCHISCHES WOHLBEFINDEN

Hohes Arbeitstempo C
Arbeitsbeanspruchung CC 1 Depressivitit
KLARHEIT DER AUFGABE

2 i itd
INHALTLICHE UBERFORDERUNG aligemeine Schlafqualitat

hohe Verantwortung ERSCHOPFUNGSSYMPTOME

Sinnhaftigkeit der Aufgabe . . .
korperliche Gesundheit

Monotonie

Arbeitsfreude Krankentage

Rollenklarheit Prasentismustage

Unterbrechungen des Arbeitsablaufes -
PERSONLICHE FAKTOREN

ARBEITSANWEISUNGEN C
INFORMATIONEN T
v
VERANDERUNGEN -

ARBEITSFORMEN UND ZUSAMMENARBEIT
MITBESTIMMUNG

AUS- UND FORTBILDUNG

Sicherheitsempfinden Hohe Verantwortung

EMOTIONSARBEIT Bei diesen Faktoren sollten MaRRnahmen abgeleitet

Unterbrechungen des Arbeitsablaufes
werden!

Arbeitsbeanspruchung
Hohes Arbeitstempo

L4

Arbeitsplatzsicherheit
Zufriedenheit Gehalt
IDENTIFIKATION

o]

ARBEITSFORMEN UND ZUSAMMENARBEIT
Zufriedenheit Gehalt
ORGANISATIONSKULTUR
VERANDERUNGEN

Arbeitszufriedenheit
RAUMLICHE ARBEITSBED. BURO
ERGONOMIE PC-ARBEITSPLATZ

AUSSTATTUNG PC-ARBEITSPLATZ
KORPERLICHE ARBEIT
ERGONOMIE GEWERBE
TEAMKULTUR
FUHRUNGSVERHALTEN
ORGANISATIONSKULTUR

Gesamt

e

1,0 15 20 25 30 35 40 45 50
Note



Verteilung der Gefahrdungsgrade gesamt

Gefahrdungsgrad In_s.gesa_ A
. Mitarbeite
; 3371170/ psychische
40% o entwickeln bz:
35% = bereits eine!
30% 27,42% 46 i
24.73% k.
25%
20%
15% 18
9,68%
10%
0%
kein niedrig mittel hoch

.
(L
‘u

" AHAB-Akademie




Gefahrdungsgrade nach Arbeitsbereichen -
Ausreil3er (mehr als 25%)

Ermittlung der Grenzbelastung: Gemal} den Studien des Robert-Koch-Institutes liegt die durchschnittliche Wahrnehmung gesundheitsg
Arbeitsbedingungen in einer vergleichbaren Referenzgruppe zum DNWAB - Befragten (24,73%) bei 25%.

Gefahrdungsgrad
nach Arbeits-
bereichen Gultig: 46 35 9 32 50
Gefihrdunasarad Gesamt N(%) Abt. 1 Abt. 2 Abt. 3 Abt. 4 Abt. 5
h 18 (9,68) 4 (8,70) 4 (11,43) 0 (0,00) 7 (21,88) 24,000
51 (27,42) 10 (21,74) 13 (37,14) 2 (22,22) 13 (40,63) 10 (20,00)
2 mittel 71 (38,17) 20 (43,48 11 (31,43) 7 (77,78) 6 (18,75) 21 (42,00)
46 (24,73) -dmh 7 (20,00) 0(0,00) 6 (18,75) 17 (34,00)
Insgesamt sind 46 Mitarbeiter der DNWAB 0- Keine gesundheitlichen Beschwerden und keine
keine Belastung bzw. negative Beanspruchung durch
-m L ] Ll A . f k
gefahrdet, eine psychische Erkrankung zu rbeitsfaktoren
. . - ' 1- Entwedergesundheitlichen Beschwerden oderhohe
niedrig Belastung bzw.negative Beanspruchung durch
entwickeln bzw. haben bereits eine! oty
2 - Mittlere gesundheitlichen Beschwerden und hohe
m ittel Belastung durch Arbeitsfaktoren oderkeine

gesundheitlichen Beschwerden aberhohe Belastung
und negative Beanspruchung durch Arbeitsfaktoren

1 3 = Hohe gesundheitliche Beschwerden mit hoher
n, . hoch Belastung und negativer Beanspruchung durch
'.' AHAB-Akademie Arbeitsfaktoren

|
(L
‘u



Gefahrdungsgrad nach Arbeitsbe

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Gefahrdungsgrad nach Arbeitsbereichen (#N Falle und %-Anteil)

7
77,78%
13
37,14%
20
43,48% 11 13
31,43% 40,63%
12 6 .
26,09% 7 2 7 8,75% .
21, 74ty 22,22% 21,889
| g 20,00% 18,75%
g 70% 11,439
0 0
0,00% 0,00%
P2 P3 T - Technik

mkein ™ niedrig = mittel ®hoch

Insgesamt sind 46 Mitarbeiter der Firma xy geféhrdet, eine psychische Erkrankung zu entwickeln bzw. haben bereits eine!

21
42,00%
17

34,00%

20, 00%

4, OO%

K - Kaufmannische
Leistungen

14,29%

0
0,00%

57,14%

28,579

M - Personal




Wenig Einfluss der Arbeit und
gesundheitliche Beeintrachtigungen

Negativer Einfluss der Arbeit und
gesundheitliche Beeintrachtigungen

UBERSICHT BELASTETER ARBEITSBEREI
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Negative Einflussfaktoren der Arbeit - Belastung

Negativer Einfluss der Arbeit und wenig
gesundheitliche Beeintrachtigungen

Wenig Einfluss der Arbeit und keine
gesundheitlichen Beeintrachtigungen



Detaillierte Ubersicht Uiber die Freitextantw

bel Verbesserungsvorschlagen

Arbeitsorganisation (22)

. mehr Eigenverantwortung (3)

2. Burokratieaufwand reduzieren (2)

. vollstande Bearbeitung von
Kundenauftragen / ganzheitliche
Arbeitsprozesse (2)

. weniger Informationskanale

. Besprechung der Arbeitsaufgaben 1 Tag
vorher

. Digitalisierung der Ablage (z.B. weniger
Papier) (5)

. GS-Manager-Schulung
(Arbeitszeitsystem)

. mehr Controlling bei Bereichsleitern und
Vorarbeitern
IT-Systeme aktualisieren

10 Hurden fur Verbesserungsvorschlage
reduzieren (3)

11.mehr Personal

12.Schulungen AVN

13.vereinfachte Zeiterfassung

14. Priorisierung auf Kernthemen

Ergonomie (10)

. Wasserspender in der Kantine (2)
. Akkubetriebene Schieberdrehgerate
. Kabellose Headsets und Einsparung der

Arbeitsplatztelefone

. modernes Mobiliar

. bessere Burobesetzung

. Turen schliefen (bessere Akustik)
. Unterweisungstools am PC oder

Unterweisungen durch eine zusatzliche
Arbeitssicherheitsfachkraft (Entlastung
FK)

: Beleuchtung uberprufen

1.

neues Werkzeug (qualitativ hochwertig)

(2)

. Zeugwart als Unterstutzung, dass die

Unternehmensausrustung auf einem
guten Niveau und einem einsatzbereiten
Zustand ist

3. hochwertigere PSA
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Ableitung von Interventionen anhand der

Ergebnisse der PGB

Umgang mit negativen Emotionen
Workshop zum Umgang mit negativen Emotionen (3h)

Verbesserung der Schlafqualitat
Workshops bzw. digitale Trainingsprogramme zur Verbesserung der
Schlafqualitat anbieten (6x 90min)

Umgang mit hoher Verantwortung
Resilienztrainings durchfuhren

Fehlendes Detachment
Resilienztrainings durchfuhren

Ausgleich zu schwerer korperlicher Arbeit
Beobachtung der Arbeitstatigkeiten mit Physiotherapeuten, Ableitung von
gezielten Ausgleichstibungen und Schulung der Mitarbeitenden

Durchfuhrung von Gesundheitstagen / Informationsveranstaltungen

Stressmanagementtraining mit Schwerpunkt Priorisierung von Aufgaben
Workshops anbieten (Umgang 3h)

Verbesserung der Work-Life-Balance
Workshops (Feedbackworkshops) zur Einholung von Ideen der MA

Reduktion der Larmbelastung bei gewerblichen MA
Begehung, Identifikation der Larmbelastung, Uberpriifung der
LarmschutzmalRnahmen

Reduktion der Larm- und Klimabelastung bei Buroarbeitsplatzen
Uberpriifung der ,offenen Turen*, evt. Abstimmung bei MA durchfiihren (Tur
auf oder zu)

Geruchsbelastigung minimieren )
Begehung, Identifikation der Geruchsbelastung, Uberprufung der
Einddmmungs- und Schutzmalinahmen

Verbesserung der Beleuchtungssituation
Begehung, Identifikation der Beleuchtungssituation, Ableitung von
Verbesserungsmalinahmen

Vermeidung unnotiger Unterbrechungen beim Arbeitsprozess
Workshops (Feedbackworkshops) zur Einholung von Ideen der MA

Verbesserung im Informationsmanagement
Workshops mit FK zur Optimierung des Informationsflusses, Digitalisierung
vorantreiben (Papierdokumentation reduzieren)

54



Literaturhinwelise

Beck, D., Taskan, E., Elskamp, E., Gold, M., Gregersen, S., Klamroth, H., Mields, J., Sandrock, S., Schuller, K., Thorein, A., Tiedemann, M. B., Willingstorfer, B.

& Wittmann, S. (2022). Berucksichtigung psychischer Belastung in der Gefahrdungsbeurteilung: Empfehlungen zur Umsetzung in der betrieblichen Praxis :
Arbeitsschutz in der Praxis (4., vollstandig Uberarbeitete Auflage, Neuauflage, Stand: 15. Juni 2022). GDA-Arbeitsprogramm Psyche c/o Bundesministerium flr
Arbeit und Soziales.

Dear Employee GmbH (2024). DearEmployee Workplace Insights 2024 Pressemitteilung, verfugbar unter: https://www.dearemployee.de/newsite/wp-
content/uploads/2024/04/Pressemitteilung-Workplace-Insights-2024 DearEmployee.pdf

Deutsches Institut fur Normung. (2018). Ergonomische Grundlagen bezlglich psychischer Arbeitsbelastung —Teil 1: Allgemeine Aspekte und Konzepte und
Begriffe (ISO 10075-1:2017);Deutsche Fassung EN ISO 10075-1:2017: = Ergonomic principles related to mental workload —Part 1: General issues and
concepts, terms and definitions (ISO 10075-1:2017); Beuth.

KomNet (2019). Handelt man ordnungswidrig oder macht man sich strafbar, wenn man eine Gefahrdungsbeurteilung nach dem Arbeitsschutzgesetz nicht
vornimmt?, verfugbar unter: https://www.komnet.nrw.de/_sitetools/dialog/42625

Landesamt fur Gesundheit und Soziales Mecklenburg Vorpommern (2017). Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen Gesetzliche Anforderungen,
Rechte und Pflichten, verfigbar unter: https://www.unfallkasse-mv.de/fileadmin/user_uploads/pdf/170111_baumgarten_kalg_workshop.pdf

Rohmert, W. (1975). Gutachterliche Stellungnahme zum Problem der arbeitswissenschaftlichen Beurteilung von Belastung und Beanspruchung an
unterschiedlichen industriellen Arbeitsplatzen. Arbeitswissenschaftliche Beurteilung der Belastung und Beanspruchung an unterschiedlichen industriellen
Arbeitsplatzen.

Projektgruppe des LASI Baden-Wiirtemberg zur Uberarbeitung der LV 52 (2019). Fragen und Antworten zur Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung unter
Berucksichtigung psychischer Belastungsfaktoren, verfigbar unter: https://rp.baden-
wuerttemberg.de/fileadmin/RPInternet/Stuttgart/Abteilung_9/Referat_96/ DocumentLibraries/Documents/96 _Gefaehrdungsbeurteilung_ FAQs.pdf

55


https://www.dearemployee.de/newsite/wp-content/uploads/2024/04/Pressemitteilung-Workplace-Insights-2024_DearEmployee.pdf
https://www.dearemployee.de/newsite/wp-content/uploads/2024/04/Pressemitteilung-Workplace-Insights-2024_DearEmployee.pdf
https://www.komnet.nrw.de/_sitetools/dialog/42625
https://www.unfallkasse-mv.de/fileadmin/user_uploads/pdf/170111_baumgarten_kalg_workshop.pdf
https://rp.baden-wuerttemberg.de/fileadmin/RP-Internet/Stuttgart/Abteilung_9/Referat_96/_DocumentLibraries/Documents/96_Gefaehrdungsbeurteilung_FAQs.pdf
https://rp.baden-wuerttemberg.de/fileadmin/RP-Internet/Stuttgart/Abteilung_9/Referat_96/_DocumentLibraries/Documents/96_Gefaehrdungsbeurteilung_FAQs.pdf

Fragen

-----

‘22" AHAB-Akademie



LL]
=
=
<C
O
7

Feedback



